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QU’EST-CE QUE L’ASSURANCE BEST DOCTORS?

Services d’assurance Best Doctors est la plus
importante compagnie d’assurance privée
internationale spécialisée dans I'assurance
maladie privée au Canada, en Amérique latine
et aux Caraibes.

Chez Services d'assurance Best Doctors, nous avons une vision claire :
aider nos membres a obtenir les meilleurs soins de santé, avec un acces
aux hopitaux et aux centres spécialisés offrant le meilleur service possible,
partout dans le monde.

L’assurance Best Doctors vous aide:
¢ d mieux comprendre votre état de santé;
e 4 frouver un spécialiste au Canada ou & I'étranger;

e 4 accéder a des services d'IRM et de tomodensitométrie en
moins d'une semaine (dans certaines cliniques d'imagerie privées
indépendantes situées au Canada et a I'étranger);

e & confirmer un diagnostic ou un plan de traitement au moyen d'une
revue de vos dossiers médicaux par un expert;

e recevez le fraitement qui vous convient le mieux et les meilleurs soins
médicaux, en tout temps et en tout lieu;

* a payer les coUts des soins médicaux privés, qu'ils soient offerts
légalement au Canada ou ailleurs dans le monde.

L'assurance Global Medical Care du I'assurance Best Doctors

est une assurance maladie unique et compléete qui garantit un
acces immeédiat aux meilleurs soins médicaux (grands hépitaux,
traitements et médicaments de pointe et meilleurs médecins)
n'importe oU dans le monde, ce qui vous permet de suivre le
parcours de soins de santé de votre choix. Parmi les avantages
courants, on compte le remboursement intégral des frais
d'hospitalisation (chambre et honoraires médicaux), des chirurgies
et des chirurgies en consultation externe, des services d'urgence,
des services de diagnostic et des traitements anticancéreux. Les
avantages courants comptent également le remboursement

des frais pour les soins de maternité, les greffes, une ambulance
aérienne, la physiothérapie et la réadaptation ainsi que le
remboursement des autres frais de soins de santé, y compris ceux
pour les médicaments d’ordonnance et le matériel médical.
Vous pouvez choisir une franchise variant entre 250 $ et 20 000 $.
Une fois la franchise payée, toutes les dépenses médicales sont

remboursées en totalité.

L'assurance Global Medical Care est offerte aux employeurs et
aux personnes qui souhaitent compléter un régime d'assurance
maladie provincial, une assurance maladie complémentaire ou
une assurance contre les maladies graves en obtenant un soutien
médical personnalisé, une autonomie immédiate, un acces
mondial et une tranquillité d'esprit complete. Puisqu’il s'agit d'un
réegime d'assurance maladie, Global Medical Care n'est pas
imposable, et il est possible que vous puissiez déduire les franchises
payées en les incluant dans vos frais médicaux.

Le saviez-vous?

¢ Les coUts de main-d’ceuvre pour absence due d la maladie sont en
moyenne deux a trois fois plus élevés que le colt des réclamations pour
soins médicaux ou médicaments.

e ENn 2010, 8 % des travailleurs & temps plein se sont absentés du travail
pendant une partie ou I'ensemble de la semaine pour cause de
maladie ou d'invalidité.
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Avantages pourles personnes etlesfamilles: Avantages pour les employeurs:

¢ Protection a vie d'une valeur de 5 000 000 $ par membre.

* Acces a des services de diagnostic (IRM, tomodensitométrie et autres),
geéneralement en moins d'une semaine.

e Remboursement des médicaments d'ordonnance (y compris une

¢ Régime d'assurance adapté convenant & vos besoins et & votre budget

¢ Augmentation de I'intérét et de la satisfaction des employés ainsi que du
taux de maintien des effectifs

couverture compléte pendant une hospitalisation). * Moindre taux d'absentéisme

o Accés immédiat aux meilleurs établissements de santé dans le monde. * Effets positifs sur les coOfs liés a I'invalidité & court et & long terme

« Soutien personnalisé par les infirmiéres autorisées du Réseau Best Doctors * Diminution des préoccupations des employés, de I'anxiété et des autres
vous assurant de recevoir les renseignements et les conseils medicaux facteurs nuisant a la productivité

f:lon’r vous avez besoin pour aller de I'avant en foute confiance. ) « Diminution du risque de diagnostic erroné, de plans de traitement
e 'accés aux services uniques de Best Doctors, y compris InterConsultation®, inappropriés, de chirurgie injustifiée, de prise en charge inadéquate

Concierge™ (service VIP qui vous aide a coordonner réservations des maladies chroniques ainsi que de fraitements pharmacologiques,
d’hétel, préparatifs de voyage et rendez-vous médicaux en plus d’offrir de visites chez le médecin et d'hospitalisations inutiles

des services de traduction) et le service Elite Navigator™ (qui vous

permet de consulter un medecin qui agit en votre nom et qui vous aide ¢ Intégration facile aux autres avantages sociaux pour une valeur encore
a interpréter les épreuves diagnostiques et les résultats des examens plus grande
médicaux.

LAISSEZ-NOUS VOTRE PAPERASSE
Services d'assurance Best Doctors offre un véritable service personnalisé qui ne néglige aucun détail. Et pendant que vous vous concentrez sur

votre guérison, le Réseau Best Doctors s'occupe également des frais médicaux.

AUTRES AVANTAGES DE GLOBAL MEDICAL CAREM<?

L'acces a des soins au moment opportun est devenu un défi de grande ampleur pour les Canadiens. Les délais d’attente prolongés
pour les examens diagnostiques peuvent retarder la confirmation d'un diagnostic. Une fois les resultats d’examen disponibles, des
mois peuvent s’ecouler avant de rencontrer un specialiste et de subir une chirurgie, s'il y a lieu. Dans certains cas, la période entre le

diagnostic initial et le traitement peut excéder 26 semaines.

En plus des longs délais qui peuvent s’écouler avant d'étre orienté vers un spécialiste, de le rencontrer et d'éfre traite, il peut exister une lacune dans la couverture médicale, notamment
lorsqu'un traitement médical, une chirurgie ou un médicament d'ordonnance est approuvé dans un autre pays (p. ex., aux Etats-Unis) mais ne I'est pas encore au Canada.

Avec Global Medical CareM, les membres peuvent éviter plusieurs de ces problémes et accéder immédiatement au traitement médical le plus avancé. lis peuvent décider de se rendre
n'importe ou dans le monde pour recevoir un fraitement (aucune recommandation par un médecin canadien n'est nécessaire). Aussi, il est possible de recevoir un fraitement au moment
opportun, notamment pour une chirurgie orthopédique, une chirurgie de remplacement de la hanche et du genou, un trouble cardiaque, etc. Si vous choisissez de recevoir votre traitement
ailleurs qu'au Canada, le Services d’assurance Best Doctors fravaillera en collaboration avec vous et avec une équipe médicale canadienne pour faciliter la poursuite des soins & votre retour. Si
vous décidez de recevoir votre traitement au Canada, notre équipe médicale dévouée vous aidera & obtenir des rendez-vous médicaux et les examens adéquats, a trouver le bon spécialiste,
drecevoir le fraitement adéquat et & coordonner I'ensemble de vos soins.

Pour en savoir plus au sujet de Global Medical CareM®, veuillez
communiquer avec :

Louis Carriere
1875 rue Gutenberg

Laval, Québec H7S 1A1
Télép: (514) 891-3714
Bestdoctors@DCI-Assurance.com Souscrit aupres de certains souscripteurs de Lloyd’s.
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